
SCHEDA SINTETICA - OFFERTA A PREZZO FISSO
PER LA FORNITURA DI GAS NATURALE
- CLIENTI NON DOMESTICI

PLACET Fisso gas naturale clienti non domestici
e codice
000768GSFMP01XXPL00000ABNND26U98
OFFERTA GAS NATURALE
valida dal 01/04/2026
al
30/04/2026

Venditore

UTILITA' SPA
P.IVA 13083740152
Via Natale Battaglia 8 -
20127 Milano (MI)

www.utilita.com

Contatti

Numero telefono:
800943939

PEC:
servizioclienti@pec.utilita.com
mail:
servizioclienti@utilita.com
reclami:
servizioclienti@utilita.com

Live Chat

Non disponibile

Durata del
contratto Il contratto proposto è a tempo indeterminato, fermo restando il diritto di recesso.

Condizioni
dell'offerta

L’offerta è dedicata ai Clienti finali “Non Domestici”, ad esclusione dei condomini e delle pubbliche
amministrazioni titolari di un Punto di Riconsegna allacciato a una rete di distribuzione di gas naturale
ed aventi consumi annui inferiori a 50.000 metri cubi.

Metodi e canali di
pagamento

Bonifico bancario; Domiciliazione bancaria

Frequenza di
fatturazione

La frequenza di emissione della bolletta è mensile. La principale modalità di recapito della bolletta è il
formato dematerializzato che sarà utilizzato dal Venditore salva diversa indicazione del Cliente. In ogni
caso la trasmissione cartacea della bolletta non prevede alcun onere a carico del Cliente stesso.

Garanzie richieste
al cliente Deposito cauzione se pagamento bonifico o bollettino postale
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CONDIZIONI ECONOMICHE
 

PREZZO

PREZZO
FISSO
PER 12 MESI

CORRISPETTIVI DEFINITI DAL VENDITORE*

Corrispettivo annuo 144,00
€/ANNO Corrispettivo per il consumo 2,95 €/Smc

ALTRI CORRISPETTIVI*
 I valori aggiornati dei corrispettivi della tariffa
per l’uso della rete del gas naturale e degli oneri generali di sistema si
possono consultare al seguente indirizzo: arera.it/consumatori/valori-
trasporto-oneri-generali-nondomestici-gas.
* Escluse imposte e tasse

IMPOSTE
è possibile trovare le imposte sul gas sul sito dell'ARERA
(www.arera.it) nella sezione prezzi e tariffe del settore Gas

SCONTI E/O BONUS

Al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria o postale dei pagamenti è applicato uno
sconto in bolletta. Le modalità di applicazione e l’importo dello sconto sono definite dall’art. 13.2 All. A Del. 555/2017/R/com (PLACET).

PRODOTTI E/O SERVIZI AGGIUNTIVI

Nessuno

DURATA CONDIZIONI E RINNOVO

Le condizioni economiche oggetto della presente offerta hanno durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione della fornitura. A partire
dal 13° (tredicesimo) mese successivo all’attivazione della fornitura, i corrispettivi PVOL e PFIX applicate da Utilità S.p.A. verranno aggiornate,
previa comunicazione scritta trasmessa con un preavviso non inferiore a 3 (tre) mesi rispetto alla decorrenza delle nuove condizioni
economiche, come previsto dall’art. 14 PLACET. Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare il recesso dal Contratto con le modalità e nei
termini indicate all’art. 10.8 delle CGF. Nel caso in cui il Cliente non receda dal Contratto, i nuovi corrispettivi PVOL e PFIX si intenderanno
accettati.

ALTRE CARATTERISTICHE

Per ciascuna richiesta inoltrata al Distributore tramite Utilità verrà richiesto un contributo in quota fissa di importo pari a 23,00 €

ALTRE INFORMAZIONI

RECLAMI, RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE E DIRITTI DEL CONSUMATORE

La società aderisce alla procedura ripristinatoria, disciplinata da ARERA ai sensi dell'Allegato A alla Delibera 228/2017/R/com, relativa alla
gestione dei reclami per contratti contestati. Ogni reclamo del Cliente relativo al Contratto di Fornitura potrà essere inviato al Fornitore,
mediante comunicazione scritta a mezzo lettera raccomandata A.R. a Utilità SpA – Servizio Clienti, Via Natale Battaglia 8 - 20127 Milano o via
mail a servizioclienti@utilita.com ovvero via PEC: servizioclienti@pec.utilita.com . Il Fornitore rende disponibile sul proprio sito internet un
modulo scaricabile per l’inoltro di reclami. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta
commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell'ARERA www.arera.it o chiami il numero verde
800.166.654.

ATTIVAZIONE DELLA FORNITURA

La fornitura decorre dalla data di attivazione che, compatibilmente con i termini previsti per l’attivazione dei servizi di Distribuzione,
coinciderà con il primo giorno del secondo mese successivo a quello in è spirato il termine per il ripensamento, soltanto in caso di assenza di
uno degli eventi a cui è sospensivamente condizionata l'esecuzione del Contratto (quali ad es. procedure concorsuali; morosità pregresse,
valutazione del merito di credito, etc.). Inoltre, in mancanza di connessione alla rete, il Cliente è tenuto a versare al Fornitore un contributo
per la realizzazione dei necessari interventi tecnici quantificati dal Distributore locale sulla base di preventivo, che verranno realizzati
successivamente all’accettazione del preventivo e al contestuale pagamento del contributo previsto e all’ottenimento dei permessi a carico
del Cliente e/o a carico di altri enti. Il Cliente sarà tenuto a pagare gli oneri relativi all’attivazione della fornitura comprensivi dei costi
addebitati dal Fornitore per la gestione della pratica (23,00 €) e degli importi addebitati al Fornitore da parte del Distributore locale.
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DATI DI LETTURA

La fatturazione avverrà sulla base dei dati relativi ai consumi effettivi comunicati dal Distributore. In mancanza di lettura del Misuratore, il
Fornitore utilizzerà ai fini di fatturazione eventuali autoletture comunicate dal Cliente e validate dal Distributore. In assenza di tali dati potrà
procedere alla fatturazione in acconto sulla base di consumi stimati. La rilevazione dei dati di consumo avverrà mediante telelettura, nel caso
di misuratori atti a rilevare le letture da remoto (smart meter), o tramite tentativi di lettura effettuati da personale incaricato dal Distributore
locale secondo la periodicità minima prevista dal TIVG. In caso di mancata lettura di un Misuratore non accessibile o con accessibilità parziale
nel rispetto delle frequenze previste dalla regolazione vigente, il Fornitore fornirà, nella prima bolletta emessa, informazioni al Cliente sulle
cause che hanno impedito la lettura secondo quanto trasmesso dal Distributore locale competente. Qualora sia impedito al Distributore
l’accesso alle apparecchiature di misura, sarà facoltà del Fornitore sospendere la fornitura ai sensi del TIMG.

RITARDO NEI PAGAMENTI

In caso di mancato pagamento, anche parziale, di una sola bolletta entro la rispettiva data di scadenza, il Fornitore applicherà gli interessi di
mora determinati in base al T.U.R aumentato di 3,5 punti percentuali. Inoltre, in tali casi, qualora il Cliente finale sia disalimentabile, il
Fornitore potrà avviare la procedura per la sospensione della fornitura ai sensi degli artt. 3, 4, 5 e 6 del TIMG, fin dal giorno successivo alla
scadenza. Il Fornitore può richiedere al Cliente il pagamento dei contributi di sospensione e riattivazione della fornitura, addebitandoli al
primo ciclo di fatturazione utile. In caso di Cliente non disalimentabile, il Fornitore si riserva di risolvere il Contratto di Fornitura per morosità
ai sensi degli artt. 14, 15 e 16 del TIMG.

MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO

MODALITÀ E TEMPISTICHE

Ai sensi della Delibera. ARERA n. 783/2017/R/com, il Cliente può recedere in qualsiasi momento dal Contratto di Fornitura, al fine di
cambiare Fornitore, mediante comunicazione di recesso che deve pervenire al Fornitore dal venditore entrante, entro e non oltre il giorno
10 (dieci) del mese precedente alla data di cambio venditore. Per i medesimi Clienti, qualora sia manifestato senza il fine di cambiare
Fornitore, il termine di preavviso è pari a 1 (uno) mese ed il recesso è esercitato direttamente dal Cliente mediante comunicazione scritta ai
recapiti indicati all’art. 25 , restando inteso che (i) il termine di preavviso decorrerà dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso
da parte del Fornitore e che (ii) in caso di fornitura congiunta di gas naturale ed energia elettrica, il recesso esercitato dal Cliente avente ad
oggetto una sola fornitura non comporterà recesso anche dall’altra fornitura attivata.

ONERE DI RECESSO ANTICIPATO

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

CODICE IDENTIFICATIVO


DATA
 FIRMA






DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA
• MODULO PER L’ESERCIZIO DEL RIPENSAMENTO
• LIVELLI DI QUALITÀ COMMERCIALE
• SCHEDA DI CONFRONTABILITÀ
• CONDIZIONI ECONOMICHE
• INFORMATIVA PRIVACY

TERMINE ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA:
In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore
non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

NOTA:
 Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di
fornitura attualmente in essere.
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TERMINE VALIDITÀ OFFERTA:
30/04/2026 MERCATO LIBERO - PREZZO
FISSO
CODICE LISTINO
000768GSFMP01XXPL00000ABNND26U98

CODICE CGF: UT_CGF_202501

PLACET Fisso gas naturale clienti non
domestici

CODICE
OFFERTA

000768GSFMP01XXPL00000ABNND26U98

CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA (“CPF”)
L’offerta è dedicata ai Clienti finali “Non Domestici”, ad esclusione dei condomini e delle pubbliche amministrazioni titolari di un Punto di
Riconsegna allacciato a una rete di distribuzione di gas naturale ed aventi consumi annui inferiori a 50.000 metri cubi.

VENDITA DI GAS NATURALE

CORRISPETTIVI DEFINITI DAL VENDITORE

PFIX 144 €/PDR/anno

PVOL 2,95
€/Smc

SCONTI E/O BONUS
Al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria o postale dei pagamenti è applicato uno
sconto in bolletta. Le modalità di applicazione e l’importo dello sconto sono definite dall’art. 13.2 All. A Del. 555/2017/R/com (PLACET).

TARIFFA PER L'USO DELLA RETE
DEL GAS NATURALE
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione ai servizi di trasporto, distribuzione e misura del gas naturale come definiti e
aggiornati dall’Autorità.

ONERI GENERALI DI SISTEMA
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri di sistema applicati come definiti e aggiornati dall’Autorità.

ALTRE INFORMAZIONI
I valori aggiornati dei corrispettivi della tariffa per l’uso della rete del gas naturale e degli oneri generali di sistema si possono consultare al
seguente indirizzo: arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-gas.
I valori dei corrispettivi sono indicati al netto di IVA e imposte.
Qualora a partire dal 1 gennaio 2027 o successivamente, ai sensi del D.Lgs 147/2024, in attuazione della Direttiva 2003/87/CE e s.m.i, Utilità
dovesse adempiere agli obblighi del sistema ETS 2, che prevedono l’acquisto delle quote di emissioni di gas climalteranti per conto del
Cliente (anidride carbonica) e conseguenti al consumo di gas del medesimo, fatta salva l’applicazione automatica di eventuali interventi
tariffari ARERA, il venditore avrà il diritto di modificare le presenti CPF includendo gli ulteriori costi dalla stessa sostenuti in relazione
all’acquisto di tali quote di emissione.
Il cliente è tenuto a versare al venditore una garanzia nella forma di deposito cauzionale, salvo che i
pagamenti non avvengano con domiciliazione bancaria o postale. L’importo del deposito cauzionale, addebitato al cliente nella prima
bolletta utile, è definito dall’art. 9.3 PLACET.
Al momento della sottoscrizione delle presenti CPF, il Cliente avente diritto al Servizio di Tutela
della Vulnerabilità dichiara di essere consapevole di poter scegliere di essere servito alle condizioni del citato Servizio di cui al TIVG. Nel caso
di Cliente servito nell’ambito del Servizio di Tutela della Vulnerabilità, il Cliente è consapevole che la sottoscrizione delle presenti CPF
determinerà il passaggio al mercato libero.  La frequenza di emissione della bolletta è mensile. La principale modalità di recapito della
bolletta è il formato dematerializzato che sarà utilizzato dal Venditore salva diversa indicazione del Cliente. In ogni caso la trasmissione
cartacea della bolletta non prevede alcun onere a carico del Cliente stesso.
Le condizioni economiche oggetto della presente offerta hanno durata di 12 mesi a partire dalla data di attivazione della fornitura. A partire
dal 13° (tredicesimo) mese successivo all’attivazione della fornitura, i corrispettivi PVOL e PFIX applicate da Utilità S.p.A. verranno aggiornate,
previa comunicazione scritta trasmessa con un preavviso non inferiore a 3 (tre) mesi rispetto alla decorrenza delle nuove condizioni
economiche, come previsto dall’art. 14 PLACET. Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare il recesso dal Contratto con le modalità e nei
termini indicate all’art. 10.8 delle CGF. Nel caso in cui il Cliente non receda dal Contratto, i nuovi corrispettivi PVOL e PFIX si intenderanno
accettati.

PRODOTTI E/O SERVIZI AGGIUNTIVI
Nessuno
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Le presenti CPF sono da intendersi valide per i "Moduli di adesione" sottoscritti e ricevuti da UTILITA' SPA
entro il 30/04/2026.

Il Cliente dichiara di accettare integralmente il contenuto delle presenti CPF nel Modulo di Adesione. Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e
1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di approvare specificatamente nel Modulo di Adesione le seguenti sezioni delle presenti CPF: VENDITA DI GAS
NATURALE (evoluzione automatica) e ALTRE INFORMAZIONI (deposito cauzionale, durata delle CPF e rinnovo del prezzo).

LUOGO _______________________________________________________________ DATA ______________________ FIRMA ______________________________________

Nota bene: allegare copia integrale dell’ultima bolletta e documento valido del firmatario
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